
 Activation de la vente en ligne 

 

Chers Parents,  

Votre enfant va prochainement recevoir un document de son éducateur qui fait référence 
aux photos scolaires. 

Les photos seront vendues sur le site web du photographe www.vdeonline.com . 
Le code ID de la photo est unique pour chaque enfant. Vous le trouverez sur le bon. 
Veuillez conserver ce bon aussi longtemps que la vente sera en ligne. 
Si vous perdez le code, le secrétariat de l’école peut vous le communiquer. 

Les photos seront livrées après la date de clôture, endéans les 30 jours.  

La date de clôture pour la commande des photos est le 07 novembre. 

Si vous avez des questions ou des difficultés à commander, vous pouvez également 
trouver des réponses via le bouton d’aide du site web. 

Concernant tout autre problème avec votre commande veuillez adresser un mail 
à helpdesk@fjvandereycken.com en mentionnant toujours votre code ID, référence de 
commande et le nom de l’école. Nous mettrons tout en œuvre pour vous répondre dans 
les 24h. 

D’avance, nous vous remercions de vos achats. 

La Direction 
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