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Charleroi, le 31 aout 2026. 

 
 

Objet : Nouvelle possibilité de commande de sandwichs à l’école. 

 

Madame, Monsieur, 

À partir du mardi 1er septembre, les élèves auront la possibilité de commander un sandwich au 
sein de l’établissement. 

Pour passer commande, il suffira de scanner le QR code présent sur le menu et de compléter le 
formulaire de commande. 

Les commandes pourront être effectuées : 

• la veille, afin de garantir la disponibilité du sandwich souhaité ; 
• le jour même avant 10h, mais dans ce cas, la commande sera dépendante du stock de 

matières premières disponible. 

    Attention : 1 sandwich réservé = 1 sandwich à payer. Toute commande enregistrée sera donc 
considérée comme due, même si le sandwich n’est finalement pas retiré. 

Le paiement se fera au moment du retrait du sandwich : 

• pour les élèves du nouveau bâtiment : au petit restaurant ; 
• pour les élèves de l’ancien bâtiment : au réfectoire. 

Le paiement pourra être effectué par carte bancaire ou en liquide. 

En cas de difficulté ou de questionnement, n’hésitez pas à joindre M. Delfosse – delfosse.ol@ind-
charleroi.org 

 

Nous espérons que ce nouveau service permettra de faciliter le repas de midi pour nos élèves. 

 

Bien cordialement, 

 
                           M. O. Delfosse                                                                                 La Direction 
                Coordinateur de la cuisine                                                 Institut Notre-Dame – Section secondaire 
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